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Resum

En el context actual els reptes que hem d’afrocdan a formadors en el nostre
fer del dia a dia estan caracteritzats per la ceriait i la incertesa.Si parlem
concretament de les formes de comunicar veiem quesh aspecte s’erigeix com a
fonamental en el desenvolupament social i espeeralen I'educacio dels infants i dels
joves. Per tal d’aconseguir aquest desitjat dedepament un dels aspectes importants
és la capacitat per expressar les emocions de aaguer repercuteixin positivament
sobre un mateix i els altres. Estem parlant dersat@unicar mitjancant I'is de la
nostra competéncia emocional. Millorar la comuniza&mnocional dels nostres alumnes
afavoreix els aprenentatges.

En aquest article presentem unes experiéncies lenvode les formes de
relacionar-se I'escola utilitzant els titelles canobjecte vehicular de comunicacio
emocional entre I' infant i I'educador.

Paraules clau: Complexitat, incertesa, emocions, titelles, educacfantil, educacio
primaria, discapacitat, educacié especial, comgiica
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1. Objectius.

Com ha eixos integradors de la nostra experiemeiant una série d’objectius.
L’objectiu general:

A. Proporcionar els elements que aporta I'educaciocemal, com un
instrument d’aplicacio practica que possibilitinellor desenvolupament
de les tasques comunicatives en l'aula.

D’aquest objectiu general s’han conformat els dhjeespecifics:

1. Comunicar de forma empatica.

2. Fomentar sinergies emocionals que millorin la coicacio

3. Millorar la nostra comunicacio a través de les domx

4. Desenvolupar el creixement social i emocional @uthnat millorant la
comunicacio.

5. Millorar la competencia emocional.
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2. Comunicacio i emocions. Realitat o ficcio.

En l'actualitat, 'augment de les demandes sodafsa I'educacié han conduit a
una major preocupacio pel seu funcionament i adinar els esfor¢cos per a aconseguir
una educacié capa¢ de dotar de competéncies atm@duper tal que puguin afrontar les
exigéncies de la societat actual. Malgrat els esfotant financers com organitzatius
gue s’han desplegat en els darrers anys des @éenfasthi ha evidencies que el sistema
educatiu presenta déficits importants de rendimiesiesresultats.

Entre totes les variables que incideixen en el ireedt escolar, la variable
vertebradora de tot el procés és I'educacié ematidfs la peca que fa que totes les
altres variables primordials s’acoblin i desenvolupinergies cap la consecucié del
desitjat éxit escolar i per tant en la formacio p#gsones competents i aptes per la
societat del segle XXI.

Hi han evidéncies que els coneixements acadéenapsesien millor si 'alumnat
esta motivat, té control sobre els seus impulsap, tenir iniciativa i es mostra
responsable, entre altres. En definitiva, si témeténcies emocionals obtindra un bons
resultats. Consequentment, pensem que els prooegsoatius i formatius han de tenir
presents el desenvolupament d’aquestes competémegesant-les en el curriculum.

Per tant, els nostres alumnes necessitaran reques@®ntrolar les emocions en
situacions de tensio; competéncies emocionalsfpantar els reptes professionals amb
majors probabilitats d’exit, autocontrol i benestanixo nomeés és possible amb una
educacio emocional que comenci des dels primers @yescolaritat.

Per altra banda, tots estem immersos en una Sometaels mitjans de
comunicacio tenen una importancia fonamental. Erises tot tipus de noticies i és fa
imprescindible que el nostre alumnat sigui crititbaota aquesta informacio, que sigui
capag¢ de seleccionar, segons els seus interedaoseva validesa, les noticies i els
missatges. Per aix0 és necessaria l'alfabetitzagi@quests mitjans, que els permeti
comprendre, analitzar i produir, per tal de nocegrsumidors acritics.

A més a meés, en tot acte formatiu, d’ensenyamentaprenentatge, la
comunicacié és el canal mitjancant el qual es tcoeisen tots els altres aspectes
educatius.

Percebre, pensar, sentir, actuar, persistir, ictigaa, son impulsos basics que
estan presents en cada persona. L’ésser humacactuan tot, i en les seves accions a
la vida quotidiana, pensament i emocions es fusiatetal forma que és impossible
discernir quina de les dues ha estat més determifn els infants aixo succeeix
exactament igual. No podem parlar de coses semarade

Com a mestres no podem ensenyar a sentir, pedsnpensenyar a gestionar
les emocions de manera competent. L'educacié denegions la podem percebre en el
treball diari. El nen que s’angoixa amb les mat&joas, el nen que sempre dibuixa els
seus pares i no al seu germa, la nena que no akeédaper por d’equivocar-se . . . €s
aqui on trobem alguns dels conflictes emocionatssaldre. Uns reptes educatius en el
que la comunicacié i les emocions juguen un pagsgreial.

En els processos comunicatius es produeixen taegunit de sinergies que ens
han de permetre connectar amb les nostres emoconsgctar amb les emocions de
I'altre, aprendre a interpretar la situacio derdifiés maneres i buscar alternatives. Les
emocions permeten considerar la comunicacié comamefacte natural per a la
interaccio. Per tant, les emocions ens ajuden mtifbar en els altres i en nosaltres
mateixos estats d’anim, pensaments, desitjosndéies.
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Moltes investigacions sobre la millora de la compeia comunicativa i
emocional expressen la necessitat de millorar d’'oremera progressiva la nostra
capacitat de regulacio emocional i la competencraunicativa amb la finalitat de fer
més adaptatives les interaccions amb els altrefelflzee-Pinard , 1985), aixi com, per
poder controlar la nostra propia acci6 (Luria, 1984 conducta dels infants.

Les habilitats socio-emocionals constitueixen unjuat de competéncies que
faciliten les relacions interpersonals. Les relasiosocials estan entreteixides
d’emocions. L'escolta i la capacitat d’empatia obta porta a actituds prosocials.
Aquestes competencies socials predisposen a lditaeis d’'un clima social favorable
al treball de cooperacié en grup productiu i satiri.

Per altra part, Piaget ja ens deia que la mancicaeg comunicativa dels
infants en la seva incapacitat per tenir en congpteunt de vista dels companys/es,
dificulta el procés comunicatiu. Com expressa GidRguez i Alcover (2003): “A
través de la comunicacio les persones estableedacions interpersonals funcionals
que els permeten treballar de forma conjunta barra les metes previstes; a traves de
la comunicacio les persones estableixen metesectibyg, estableixen regles, donen
instruccions, prenen decisions i avaluen.”. SemsBunicacio cap d’aquests processos
es donen i per tant s’incapaciten els aprenentatges

3. Titelles, emocions i comunicacio, un trio ben afinta Experiencies a I'escola

Els titelles intervenen decisivament com a mediadi® les emocions i com a
comunicadors naturals. Un titella €s un instrungentomunicacié diferent d’un llibre o
de qualsevol altra eina d’'aprenentatge. El titelda connectat personalment amb
'usuari. Aquesta qualitat explica la seva efetdiven I'educacio emocional.

El titella té un paper comunicatiu fonamental cormnaissor, com a receptor i
com a canalitzador d’emocions:

Es pot utilitzar per expressar i comprendre lesa@oms. Es pot fer servir com a
objecte mediador per a regular les propies emocioosprendre les dels altres. Al ser
un instrument expressiu que esta privat d’amengegset una manifestacio mes lliure
de les emocions.

El titella pot ajudar a aconseguir una independgenwtriu emocional, ja que el nen
pot acostar-se o apartar-se per mitja d’ell, dstémails que li generen les emocions
negatives o positives, sense cap perill del pi@pi |

La relacié intima de vincle amb el titella com alpngacio del seu propi jo,
fomenta en el nen un sentiment de confianca de raamee els estats d’alteracio
emocional poden ser controlats i alhora ajuden anseguir habilitats socials
adaptatives.

Els titelles poden facilitar I'adquisicio de la emitat per a comprendre que es poden
experimentar emocions oposades entre si davard dateixa situacio.

El treball amb els titelles son sempre moments adei jdiversio, pero sobretot
d’aprenentatge i el que és més important d’auteragrtatge.

Mitjancant el contacte amb els titelles, I'Infarsdobreix com uns objectes que
prenen vida en les nostres mans, ens ofereixemnite¥ipossibilitats de transformacio i
comunicacio.

A partir d’aquestes premisses aquestes son lesienpies que hem dut a terme
a l'escola:
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1. AULA D’EDUCACIO INFANTIL

a. Resoluci6 de conflictes mitjancant el titella deudila.

Davant un conflicte que s’ha produit en l'aulagespais escolars o fora
de l'escola, s’intenta resoldre el problema mitgmt els titelles per tal
d’externalitzar el conflicte i veure’l des d’unratpunt de vista. Amb tot el grup
s’intenten trobar alternatives i solucions possilite¢ generant debat i reflexio.
Amb les respostes dels alumnes podrem també del@cteaduresa del grup.

La metodologia a emprar dependra molt del tipusatdlicte que s’ha
produit, dels nens/es implicades i de la situa@b giup. La seleccié de la
tipologia del titella i la forma de encarar-lo degea molt del criteri del
mestre/a. La Unica cosa que si que és basica éa goducio ha de sortir d’'un
procés de reflexidé per part del grup, amb la padiié de la gran majoria i
sempre des del respecte i la comprensio.

b. Mdusica i emocions.

Segquint I'eix vertebrador de la peca musical dé&Dlanza del fuego del
Amor Brujo de Manuel de Falla”, hem fet un trelsidl les emocions que sentim
guan escoltem aquesta peca. Mitjancant els difelariguatges hem expressat
guines emocions ens provoca aquesta musica.

Primerament, es fara una primera aproximacié a dgapmusical
mitjancant una audicié. Després es fara una reptasid plastica sobre que
hem sentit emocionalment a [I'escoltar aquesta musidespres
contextualitzarem la peca musical, parlant sobieecpn Manuel de Falla i que
volia expressar amb la peca “ el amor brujo”. Farem segona audicidé per
veure quina emocié sentim ara que sabem més deda. gHem sentit lo
mateix? ¢ lgual? Per qué? La peca musical serdla@daes de I'area de musica
tot aprenent tots els aspectes formals de la muéida vegada, per tal que
aguesta activitat sigui un punt de nexe per a eipatr global i integrat, farem
activitats d’expressié corporal mitjancant el dimenco. Per tal de realitzar
aguesta activitat, tindrem la col-laboracio de altabi de la companyia Antonio
Gades. A la vegada que hem contactat amb un exaalgure ara cursa la E.S.O
i que es dedica a ser ballari de flamenc per taleqs ajudi en la realitzacio de
lactivitat a la vegada que crea un nexe de duobriacid amb I'escola.
Finalment, tornarem ha escoltar la peca de la zdalel fuego” tot visualitzant
imatges de la pel-licula d’Antonio Gades de “el amrbjo” i tornarem a
realitzar una creacid plastica tot expressant gemacio hem sentit ara, com a
conclusio de I'activitat.

c. Comunicacié emotiva.

Estem parlant d’'una part de I'educacié emocionallt nnmmportant. La
capacitat per expressar les emocions de maneraegeecuteixi positivament
sobre un mateix i els altres es converteix en yeas fonamental per al
desenvolupament social.

La metodologia és molt basica. Cada vegada quénparque ens
comuniqguem tant amb els nostres companys/es conebndstre alumnat, hem
de tenir present que cada paraula, cada valoraeidesn o cada gest (llenguatge
no verbal) que realitzem pot provocar una reacooétva en nosaltres i en els
altres. Per tant, hem de considerar que la emgatian element important en la
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comunicacié i com a tal, hem de tenir cura ambuel djiem, com ho diem i aqui
ho diem.

En tota intenci6 comunicativa hem d’intentar cresrergies positives
gue ens ajudin i ajudin els altres a sentir-seamillamb aixo fer que el seu
rendiment sigui major i de més qualitat.

. Ajudem al Paco!!

El Paco és un personatge fictici, pero que peunalat és real. El Paco
€s un granger que no ha anat de petit a I'escpkr maquest motiu sempre té
problemes a la seva granja. Algunes vegades ne@aptar gallines, no sap
construir amb peces un corral, etc. La seva dordivekola i si que ha anat a
I'escola. Els nens i nenes de la classe sempreldea&co truca amb un problema
intenta ajudar-lo en la resolucié del mateix.

El Paco sempre entra en accio en la presentacidivéeses activitats
didactiques de l'aula. ElI Paco serveix com a elénmestivador de les activitats
de la classe. Mitjancant el valor d’ajudar a l'altpotenciem les expectatives i
motivacio del nostre alumnat fent que s’esmerin m@da realitzacio de les
activitats didactigues comunes de l'aula. A mésés,nés un personatge que
sempre pot apareixer quan veiem que una activéatadda un gran esforg i
necessitem d’'una motivacio extra. Cal puntualithae no hem d’abusar de I'is
del Paco, ja que pot fer que perdi el seu podeivatdxr davant la seva aparicié
rutinaria en totes les activitats.

Teatralitzacio de contes.

Els contes realitzats amb titelles son magnifigeiees per educar les
emocions i comprendre el nostre moén interior, ahmpre permeten endinsar-nos
en la vida d'altres, observant el moén i les milgesvivencies que s'hi plasmen
des d’'una distancia de seguretat que ens fadiliteeka.

Cada conte que es realitza amb titelles és un nmoreso presenten
situacions que el nen pot imaginar i amb el quap@sidentificar facilment.
Perdo, a meés, ofereixen la possibilitat de realitzativitats practiques
relacionades amb el propi conte en qué s'utilitze diferents tipus de
llenguatge corporal, pictoric, verbal. A partir ldecié d’'un conte, fem una
primera lectura de la historia i després passenxphcar el conte mitjancant I
utilitzacié dels titelles per tal de representardecions que es produeixen.

Mitjangant la representacid amb titelles d’'un corge treballen els
objectius marcats. Primer es llegeix el conte igmttreball de la historia. El
mestre fa el guio teatral després d’haver triat ahgrup classe mitjancant acord
i/o votacio qui fara la representacié de cada pextge. S’assaja i finalment es
representa davant de tota la classe.

Contes i el treball dels valors i les emocions.

El conte com a vehicle d’expressiéo de les emociodsls valors pot
ajudar als mestres a crear vincles que donin pasal'forma natural, a les
emocions que es desenvolupen en les diferentgibsio circumstancies que en
ells s’originen. D’aquesta manera podem crear sspareflexié sobre els valors
i les emocions d’una forma equilibrada i transfierid les situacions amb les que
ens enfrontem diariament.
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Mitjancant la lectura de un conte, reflexionem tptegats sobre les
diferents accions que fan els personatges del .cBeftexionem sobre si ho han
fet bé o no, si han pensat en els altres quan itléerduna accio, si ajuden els
altres 0 son egoistes, etc. Entre tots intenteraciwiar els problemes de
diverses maneres per tal de veure que no semprenat@xa situacio es resolt
d’unica forma. | intentem veure que ha motivatpessonatges ha fer el que fan
i si hauria altres formes de fer. Es important gumestre/a sigui la moderadora
i faci que de manera ordenada i natural I'alumaatigipi de la discussio i aporti
el seu propi punt de vista.

En Floppy.

També, per dltim, encara que no sigui una actiyitapiament, a l'aula
tenim una titella que no es una mascota de lael@sgment pero si que és un
recurs per poder treballar aspectes emocionalgmgiénpliquen directament als
meus alumnes i a mi. Es com un alter ego de |&&lagie tot ho veu i tot ho
sent. A partir d’ell podem canalitzar emocions gsie les expresséssim
directament incapacitarien el nostre alumnat ardéihd’expressar-nos pors,
neguits i altres emocions que poden estar afealnendiment dels nostres
alumnes. Mitjancant el Floppy els nens i les ngraden expressar que senten
sense veure’s cohibits per la presencia de I'a#ill§.no li expliquen a un adult,
sinG a un ésser extraterrestre que els entén Isrjat@ ni els insisteix amb mil
preguntes.

2. INTERVENCIONS DES DE L’AULA D’EDUCACIO ESPECIAL

Experiencies amb alumnes de Cicle Mitja i Ciclp&ior amb diferents
discapacitats: Tetraparéesia espastica. Sindromespgkger. Dificultats
d’aprenentatge i problemes de parla. Autoestimadacrisis d’ansietat.
TDAH i TDA.

Els objectius que ens hem marcat han estat:

Expressar i comunicar emocions i sentiments wifitzrecursos verbals i no
verbals.
Utilitzar objectes i materials com a instrumentxgeessié i comunicacio.
Produir textos orals utilitzant els recursos adegjua
Disposar d’habilitats de cooperacidé i tenir conscié de la importancia de
donar suport i apreciar les iniciatives i contriloms dels altres en la consecucio
del resultat final.
Explorar, conéixer i experimentar les possibilitatenunicatives que ofereix la
veu i el cos.
Posar en funcionament la iniciativa, la imaginadi& creativitat per expressar-
se mitjancant codis artistics.

a. EL PETIT PRINCEP d’Antoine de Saint Exupéry

Alumnes de Cicle Mitja

Partint de 'analisi del text s’ha treballat soblaeranitat, la solitud, I'admiracio,

la tristesa, l'alegria, la mort, la vergonya i ti@s. Fent improvisacions amb titelles
s’ha incidit en I'estat d’anim de cadascu i si stumsiderat necessari s’ha intentat
reconduir positivament.

Amb la representacio davant de la resta d’alumree$'edcola s’ha treballat

'autoestima, la cooperacio, I'empatia i la sup&rguersonal.
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Aquesta experiencia ha estat un important exedgccomunicacio tant personal
com de grup. Ha servit als alumnes per aprendngpeegsar les seves emocions
d’'una manera natural i a deixar fluir la comunidaci
b. EN PERE SENSE POR. Conte popular dels Germans Grimm

Alumnes de Cicle Superior

Mitjangant improvisacions i la representacio dattechem realitzat un treball i
un analisi sobre les pors personals i les porsdstgs. Com ens afecten a nosaltres
i en la nostra relacié amb el nostre entorn.

Hem reflexionat sobre aquestes questions:
Som emissors de por? Som receptors de por ?
Que és la por?: Experiéncia fisica i experiencigusa
Com és la por?: Les pors dels nens. Les pors daltsaExperiéncies personals.
Els mitjans de comunicacio de vegades expliqueasgse ens fan por?
Hi han pel-licules que ens fan por ?
De qué tenim por ? Com podem superar-la ?

4. Conclusions i propostes.

Amb aquestes experiéncies hem generat un espafléeid@ amb els nostres
alumnes sobre I'impacte positiu 0 negatiu de leaylas, dels gestos, emocions i estats
d'anim en la nostra activitat diaria i hem apom#@tes per tal que desenvolupin la
capacitat de gestionar la seva competencia emdditanaeva capacitat de relacio, per
tal de millorar els aprenentatges, les competempaesonals i la comunicacio.

Gracies als titelles els alumnes utilitzen els reas linguistics i gestuals de
forma natural i aconsegueixen elevats nivells dewucacio.

En tota intencié comunicativa hem de crear sinsrgisitives que ens ajudin i
ajudin els altres a sentir-se millor i amb aixo dee el seu rendiment sigui major i de
meés qualitat.

Hem de tenir present que cada paraula, cada valogae fem o cada gest
(llenguatge no verbal) que realitzem pot provoaaa teaccié emotiva tant els nostre
companys/es com en el nostre alumnat. Per tantdeeronsiderar que la empatia €s un
element important en la comunicacié i com a tain lte tenir cura amb el que diem,
com ho diem i aqui ho diem.

5. Consideracions per al debat

a. ¢L'0s del titella pot ser transferible a altres teats diferents al de
I'educacio infantil?

b. ¢ Fins a quin punt gracies al titella minimitzes eflectes d’una inadequada
comunicacié no oral?
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