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Resum

L’any 2000 neix a I'lCE de la UAB I'equigCUIDEM-NOS”. Un grup de treball
format per professionals que, des de diferents dméiapes i perspectives, estem en
contacte amb l'educacioé i compartim un somni: apodiguna cosa per millorar el
benestar emocional de les persones.

La salut i el benestar no son questions individuils a la vida quotidiana i en els
escenaris en gque aquesta es desenvolupa on, mimitud, es configuren aquestes
realitats. La nostra manera de viure en comurgkatrelacionar-nos els uns amb els
altres, va configurant els barris, els pobles iciesats, com a escenaris que, per la seva
part, també determinen la vida de les persones.

A l'equip “Cuidem-nos” creiem que només és des ubatp perspectiva interactiva,
ecologica i dimplicacio activa que podem parlar denvivencia enriquidora i
intel-ligent. D'una realitat de ciutadania a la,qoes plegats, anem afegint elements que
poden ser més 0 menys agressius, i que es coratieem factors determinants del seu
benestar o malestar.

Introduccié

Vivim un temps complex que demana un constant @sfarientacio, d’aprenentatge.
Un temps en el que molts dels referents que hastat valids durant segles han deixat
de ser-ho i sovint mirem al nostre voltant amb esa&l per trobar les claus que ens
permetin prendre posicions davant les continuesetaty i els constants reptes
d’adaptacio.

Es un temps i un moment aquest, en el que calresiirpresent la necessitat d'assumir
la propia responsabilitat i demanar la dels alpersa caminar cap a un objectiu comd,
allunyant-nos del perill que pot comportar el visense ser capacos de relacionar-nos
amb els altres de veritat, protegits i paralitzabknarcisisme i per la desconfianca. Cal
alimentar la il-lusié i la confianga en la partepd ciutadana com a estratégia legitima
de desenvolupament social i benestar personal i(sla2004)

Volem, necessitem, sentir-nos bé, gaudir del ddiaa Per sentir-nos bé necessitem
compartir aquest estar bé amb els que ens envelipecialment amb els que treballen
amb nosaltres. El treballar pels altres, i amlakiss, també és una font de benestar. Hi
ha una definicié de I'Organitzacié Mundial de |du$41985) que entén la salut com “la
capacitat de desenvolupar el propi potencial pailsiorespondre de forma positiva als
reptes de I'ambient”. Desenvolupar la intel-ligends a dir, “la capacitat d’aplicar les
millors estrategies disponibles per sobreviureriraenablement felic en aquest mén
nostre, ple de dificultats, incerteses i oportusitEnse precedents”, és potser una de les
definicions més complertes del que significa I'ezltié (Postman i Weingartner, 1975).



Clarament, aquests dos conceptes, entesos de fannsg@mblant, ens estan parlant del
procés de viure. | no pas de viure sols, siné deeven relacio, amb els altres i amb el
medi. Un plantejament de la salut, del benestas 'educacié que ens situa en una
dimensié global, ecologica i adaptativa (Gonza2€06).

Marina (2004) planteja el fracas de la intel-ligamguan no serveix per ajustar-se a la
realitat, per comprendre el que passa i, incapagsalecionar els problemes de
convivencia, s'afanya en transitar per camins quéep cap al patiment i la destruccio.
El raonament de I'autor ens porta a I'evidéncidadenperiosa necessitat d’articular una
intel-ligencia que vagi més enlla de les creencagages i individuals i que
aprofundeixi en la investigacio de llenguatgesndees formes d’actuar i viure que ens
permetin un dialeg que transcendeixi els interessdiduals, els conflictes entre
disciplines, entre colors politics, entre opciomdigioses i diferencies humanes i
culturals.

Des d’'una altra mirada, també acostumada a condéergsdevenir de la vida i buscar
claus de comprensid, Wagensberg (2007), es plantgaidea paral-lela, pregunta si
potser “anem al revés” i si el ser huma no és,gpptadividualment intel-ligent, pero
col-lectivament imbecil. | ens parla de la politogan I'art d’organitzar la convivencia,
de traduir les decisions individuals en una Unieasio col-lectiva. | també ens recorda
com, només reflexionant sobre el significat de fpesaules — pau, sostenibilitat i
diversitat — podem constatar que hi ha alguna gogasempre ha anat malament en
politica.

La salut i el benestar no son gquestions individuils a la vida quotidiana i en els
escenaris en gque aquesta es desenvolupa on, mimitud, es configuren aquestes
realitats (Navarro, 2004). La nostra manera desvaur comunitat, de relacionar-nos els
uns amb els altres, va configurant els barrispelses i les ciutats, com a escenaris que,
per la seva part, també determinen la vida dedesopes.

A l'equip “Cuidem-nos” entenem el benestar i ldusaal i com es va entendre a

Ottawa al 1986 (OMS, 1986), com un dret huma fomdate una realitat social que no

es pot separar d’altres ambits economics o sodiglse per a fer-se realitat necessita,
entre d’altres condicions basiques, la pau, I'edidcain ecosistema estable, la justicia
social i la igualtat. Aquesta forma d’entendredtus el benestar, dibuixa un entorn en
el que les persones puguin conviure harmonicameatnprendre’s, ajudar-se

muatuament a superar els reptes quotidians i a antgméa capacitat per a treballar,

individual i col-lectivament, en la transformacidillora de la realitat.

Tot confirmant des dels nostres llocs de treball diexperiéncia quotidiana, les dades
del creixent patiment mental avui dia (GeneralgdatCatalunya, 2003; OMS, 2001),
pensem que, per raons de "supervivencia emociot@b, en la mida de la nostra
responsabilitat hem d'actuar des de la intel-ligeool-lectiva, amb el convenciment
que resulta més étic prevenir, protegir i promdarealut i el benestar, si sabem com
fer-ho, que no pas esperar passivament que lesnesrsles comunitats emmalalteixin.

El nostre objectiu concret, com a equip de trelallés altre que contribuir a augmentar
els recursos, personals i col-lectius, per a gestide forma intel-ligent la vida (Equip
Cuidem-nos, 2004).



Des d’aquesta mirada de potenciacio, els integamt&quip “cuidem-nos”, treballem
per a que passin coses i que el que passi siglEdtem convencuts que es pot actuar,
trencar la inércia; allunyar-nos de I'equivocadgiesmatica del “més del mateix”, de les
interaccions estupides o malevoles en les que autgmeel malestar i el patiment
(Cipolla, 2001). | pensem que cal que aquestessdosges ens passin quotidianament;
en els escenaris de relacio, de treball, en diefnitle vida.

Si hi ha un espai que es pugui considerar el reféeba diversitat de realitats personals i
socials que conformen la ciutadania, és sens dlbs$epla. A I'escola existeix tot un
univers de diferents realitats que interactueneesitrconstantment: alumnes, personal
docent, personal no docent, pares i mares, t#sadiculant un espai privilegiat on
infants i joves assagen dia a dia per arribar acegadans adults d’'un lloc concret,
d’una societat determinada, en un moment espefsfia realitat global.

Avui, encara hi ha moltes coses que desconeixemn, gfertunadament també hi ha
moltes altres que si sabem i podem fer. Les aponsce les ciencies de I'educacio, de
les ciencies de la salut i de moltes altres dis@gl ens ajuden a comprendre les
relacions entre el comportament, I'ambient fisisocial; i el benestar individual i
col-lectiu. Tenim doncs l'oportunitat de poder phen una postura activa en la
planificacié i el disseny d’actuacions que afavxireuna vida harmonica i d’equilibri
funcional de les persones, dinamicament integradesd medi (X Congrés de Metges i
Biolegs, 1976).

Es clar que en aquesta empresa hi ha diferentisnilienplicacio: l'individual, el de les
families, les escoles, els centres de treball, eéd dhitjans de comunicacio, el del
govern. | cap actuacié, o manca d'actuacio, exinesxaltres de la seva necessaria
actuacioé responsable.

A Tl'equip “Cuidem-nos” volem assumir la part de pessabilitat de la que parlava
Aristotil quan apuntava que el funcionament dedmugnitat és... responsabilitat de la
tota la comunitat.

Com ho fem

Des de I'experiéncia i el coneixement de moltefiteds institucionals, aportem
propostes d’'actuacié cap a una vivéncia positivardeall en educacié.

Ens acostem a la realitat amb una determinada miraal

Sabem que la perspectiva de partida, condicionagm mesura la selecci6 i
mobilitzacié dels recursos que es posen en funmenai, per tant, els resultats als
quals s’arriba. Es per aix0 que plantegem, d’ininicompromis de treball que superi la
perspectiva centrada Unicament en la problemagdaitdria de recursos externs, que
ens porta a estar cada vegada més convencutsidstia indefensio i paralitza la nostra
capacitat d’actuar. No ens resignem, treballemeptar bé. Busquem una optica que ens
permeti “cuidar-nos” una mica més i millor.

La nostra mirada, des de la consciéncia de I'e&peia, des dels coneixements i des de
la percepcio de la propia eficacia; contempla lesgnes, els educadors, els ciutadans



com a agents actius, capacos d’organitzar-se nnd® viure millor, de contribuir a
crear un entorn més amable, més harmonic, mésadadud

Treballem per a les persones i amb les persones

Treballem en interaccié amb els equips que demianeostra col-laboracid. Partim de
la seva realitat. Analitzem els elements que ddicel funcionament de cada centre.
Identifiquem les respostes i actuacions que patemme per afrontar les situacions de
risc i de malestar i avaluem la seva eficacia.leR&fnem sobre I'aportacio de les
relacions interpersonals a la salut i al benestar.

Aquest treball conjunt no es pot fer només desadsdssorament extern. No serveixen
les “receptes estandarditzades”. Cal que la plauid estrategica pel benestar es
desenvolupi a partir de la implicacio i el comprsmél propi equip.

Des de la necessitat detectada, dibuixem I'objectiu

Una vegada coneguda i entesa la realitat conctesgnvolupem estrategies i recursos
que, en funcio de I'eleccio de cada equip | mitg@rigel seu compromis i el seu treball,
es poden adrecar a:

Solventar problemes immediats
Evitar problemes futurs.
Millorar els recursos.

Fer projectes de futur i innovar
Gaudir

Realitzar un somni

[ Sy Ny

“Tots els esdeveniments, bons o dolents, son atiégjuell que els fa servir pel seu
creixement”
Louise Cattiaux

| dissenyem estrategies d’actuacio concretes

Cal passar a I'accid!. Portem els conceptes adlitatdel dia a dia. Concretem la teoria
en actuacions de direccio i gestio saludable, enidlmament interpersonal responsable.
Des de la intel-ligéncia individual i col-lectiviaes del respecte i la justicia. Des de la
claredat i la transparéncia organitzativa. Desadeoheréncia entre paraula i actuacio,
entre el que prediquem i el que finalment fem iomepensem. Mitjancant el
desenvolupament de les capacitats de les persahas equips per a incrementar el
control sobre les condicions que afecten el seedian per a millorar-lo; considerem i
planifiqguem estratégies encaminades a:

= Assumir un determinat posicionament en relacié emtérn social, economic i
cultural proper i a una actuacié congruent amtséa®s caracteristiques, els nostres
objectius i la nostra capacitat i recursos d’adgtuac

» Redissenyar alguns aspectes de l'organitzacio cdeslicions de treball sobre els
gue podem actuar des de I'autonomia de centre.

= Repensar i millorar I'eficacia dels processos dawaicacio interna i externa.



» Analitzar i millorar la coordinacio i el funcionamiedels equips de treball.

= Ajustar, mitjancant la formacio, els perfils detbueadors i les necessitats concretes
de treball.

= Optimitzar els recursos disponibles (externs irimge personals i col-lectius) per a
augmentar el control sobre les demandes de ldateadincreta de treball.

= Millorar les relacions interpersonals en el lloctaball,

= Multiplicar les possibilitats de desenvolupamentspaal i professional de les
persones.

» Trobar estils positius amb els que afrontar la ddareball.

La nostra experiéncia en l'acompanyament d'eqaip, el desenvolupament d'aquest
programa, ens fa ser optimistes. Veiem que caaligl’'la bona fusta” de la que estem
fets els educadors i educadores, per fer aflopadier implementar de forma estable,
dinamiques que augmentin el nostre benestar. CirateshPodem fer-ho!
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